digitalnasrbja

INITCIJATIVA

Digitalni manifest

_i

%_ipfostud =¥ Microsoft NQORDEUS pwe

ringier

axel springer SevenBridges e STARTIT  Telekom Srbija f( telenor



Sadrzaj
O nama

Nasa misija
Nasi ciljevi
Ko smo mi?
Nasa kultura
Digitalni manifest — Strategija 1.0
Uvod
Neophodni uslovi za digitalnu transformaciju
Dobrobiti digitalne transformacije
Strategija i inovacija
Velike Sanse za Srbiju
Okvirni uslovi (ekonomski, administrativni, regulatorni)
E-vlada
E-plaéanja
Digitalni potpis i digitalni identitet
Poreska politika
Slobodan protok podataka (prekograni¢ni prenos podataka)
Otvoreni podaci
IKT infrastruktura
Obrazovanje
Izazovi
Nasi glavni ciljevi
Rezultati koje zelimo da postignemo
Startap kompanije
Izazovi
Nasi glavni ciljevi
Rezultati koje zelimo da postignemo
Preduzetni¢ke kompanije u fazi rasta
Izazovi
Nasi glavni ciljevi

Rezultati koje zelimo da postignemo

o 0 oo o o o1 o g »~ b~ b

e e e e e N T N e o o e T e e S S S T S T
N~ o o o 00 M DN W NDNMDNDR R O OO O O O



Dogadaiji i vidljivost
Javni dijalog i medunarodni uticaj
Inovativna snaga kao zastitni znak

Dogadaji sa grupama od posebnog interesa

18
18
18
18



O nama

Nasa misija

Citav svet je u tranziciji prema digitalnoj ekonomiji i upravo to vidimo kao priliku da se Srbija ukljugi u
ekskluzivan klub zemalja koje ée u 21. veku biti medu vodec¢im. Znamo da je ovo moguce postic¢i, s
obzirom na to da je Srbija ve¢ pokazala sposobnost da stvori jedinstvena digitalna dobra velike vrednosti.

Nas cilj je da stvorimo okruzenje u kome ¢e srpske tehnoloSke kompanije, svaka u svojoj oblasti, postati
regionalni lideri i samim tim dovesti do otvaranja novih radnih mesta, kao i do veéeg kvaliteta zivota za
sve gradane Srbije.

e

Nasi ciljevi

Udruzenje Inicijativa Digitalna Srbija (DSI) ima za cilj da gradi i ojaa sve delove uspesnog digitalnog i
visoko-tehnoloskog inovacionog ekosistema.
Nasi ciljevi su:

e Unapredivanje vladine politike i modernizacija pravnog okvira kako bi se stvorilo povoljno
poslovno okruzenje koji ¢e negovati tehnoloSko preduzetnistvo i privlaciti domace i strane
investitore

e PoboljSanje obrazovanja kroz jaanje formalnog obrazovnog sistema, pospesujuéi razvoj talenata
u Srbji i stvaranje novih obrazovnih mogucnosti za odrasle sa ciliem da pomogne postojec¢oj
radnoj snazi da odrzi korak sa munjevitom promenom poslovnih zahteva

e Pruzanje pomodi preduzetni¢kim kompanijama u poéetnoj fazi (startap kompanije, eng. start-up) i
u fazi rasta (eng. scale-up) kako bi pokrenule i prosirile svoje poslovanje (na primer kroz
formiranje preduzetni¢kih zajednica, olak3avanje pristupa mentorstvu, obezbedivanje radnog
prostora i programa za ubrzanje rasta kao i putem privlaenja domaceg i stranog kapitala u vidu
andela investitora i kapitala za rast)

o PospeSivanje razmene ideja i olakSavanje saradnje na nekoliko nadina:

- putem lokalnih i medunarodnih dogadaja

- stvaranje prilika za dijalog Sirom Srbije Sto ée omoguciti da Citavo naSe drustvo sagleda
mogucénosti koje se javljaju kao i da se reSavaju otvorena pitanja

- koriséenje poslovnih mreza i medijskog prostora kako bi se izgradila svest o digitalnom
ekosistemu ali i istaklo koliko je Srbija odli€no mesto za investicije, rad i zivot



Ko smo mi?

Inicijativu Digitalna Srbija su osnovale kompanije Infostud, Microsoft Development Centre Srbija,
Nordeus, PricewaterhouseCoopers , Ringier Axel Springer, Seven Bridges, Startit, Telekom Srbije i
Telenor. Svi osnivaci ulazu svoje resurse, motivisanost svojih lidera i njihovu mrezu kontakata kako bi
vodili zajedni¢ku nacionalnu inicijativu.

Vlada Republike Srbije je za DSI jedan od glavnih partnera sa kojim saraduje na digitalizaciji srpske
privrede i druStva. DSI od samog pocetka ima podrSku Ministarstva za drzavnu upravu i lokalnu
samoupravu, kao i resorne Ministarke. Ve¢ je uspostavljena dobra saradnja sa svim vaznim sektorima i
institucijama Vlade koje su viSe nego otvorene za saradnju.

Nasa kultura

lako je Srbija mala zemlja, zadali smo sebi velike ciljeve za brz rast i napredak. Nasi ¢lanovi su osnivaci
visokotehnoloskih kompanija i korporativni lideri koji imaju visoke standarde i velike ambicije. Mi volimo
tehnologiju, posebno kada se koristi za pametnije i bolje ishode. Cilj DSI je da programi koje podrzavamo
dovedu do pravih promena i da se angazuju sve strane. Udruzenje se zasniva na saradnji svih ¢lanova,
razmeni misljenja i otvorenoj diskusiji. Ujedinjuje nas Zelja da zna¢ajno doprinesemo napretku i boljoj
buduc¢nosti Srbije.

Digitalni manifest — Strategija 1.0

Imamo ambiciju i poriv da kroz na$ strateski plan i radni okvir donesemo pozitivhe promene. Otvoreni
smo za svadiji doprinos i konstruktivni razgovor kako bismo se dalje razvijali i ostali u toku sa promenama
— zato slobodno podelite svoja misljenje sa namal

Oblasti naseg rada i programi
e Tezimo ka upotpunjenom digitalnom ekosistemu i &iji delovi, po€ev od zakonodavnih i pravnih
okvira i obrazovanja do globalnih komunikacija, doprinose ostvarenju nasih ciljeva.
o Vodeci se dugoro€nom strategijom, postavili smo jasne ciljeve, aktivnosti, budzet i nacin na koji
¢emo meriti ostvarenje rezultata. Na$i izvestaji ¢e redovno biti dostupni javnosti
e Zelimo da nasi kratkoro&ni rezultati budu vidljivi te se stoga pona$amo kao startap kompanija:
istrazujemo, isprobavamo i brzo sprovodimo u delo nase ideje i koncepte.

Pocgev od zvani€nog pocetka rada Inicijative Digitalna Srbija, 29. maja 2017. godine, prelazimo na
izvrSavanje strategije, po€injemo da gradimo i jaamo naSe udruZenje i da sprovodimo u delo inicijative i
projekte koji su predstavljeni u ovom Manifestu.



Uvod

Inovativni digitalni proizvodi i usluge neprekidno menjaju nas svakodnevni zivot. Ceo svet prolazi kroz
dinamican proces stvaranja digitalne ekonomije koja ¢e nam omoguditi da jednostavnije i brze obavljamo
dnevne aktivnosti i novi kvalitet Zivota. Proces digitalizacije je najvazniji katalizator inovacija,
konkurentnosti i rasta.

NaSe aktivnosti u Srbiji se ugledaju na najbolje primera iz ostalih digitalnih ekosistema, kao $to je
Svajcarska, gde je pre nekoliko godina inicijativa “Digital Switzerland” znagajno doprinela procesu
digitalizacije, kao i novooformljena organizacija “Digital Poland”. Srbija ima jedinstvenu Sansu da istupi u
digitalnu buduénost, preskacuci pocetnicke greske i prisvajajuci dobre prakse iz ostalih zemalja.

Neophodni uslovi za digitalnu transformaciju

Ujedinjenje snaga u Srhbiji

Nova digitalna ekonomija napreduje u drustvenoj i poslovnoj okolini koja podsti¢e inovativnost,
preduzetnistvo, investicije i blisku saradnju. Inicijativa Digitalna Srbija cilja da okupi i motiviSe sve vazne
ucesnike: drzavne institucije, kompanije, akademske ustanove, preduzetnike, startap kompanije,
nevladine organizacije i pojedince da se ujedine oko zajednicke vizije. Svi treba da udruzimo nas trud i
resurse kako bismo stvorili okruzenje koje je povoljno za razvoj digitalne ekonomije.

Osnovna infrastruktura
Jako je bitno da se infrastruktura za informaciono-komunikacione tehnologije stalno poboljSava kako bi se
digitalne usluge za privredu i gradane poboljSavale.

Pomo¢ od drzave

U strateSkom dokumentu za razvoj informacionih tehnologija, drzava je istakla odluujuce korake koji se
tiCu tehnoloSkog preduzetnistva, uklju€ujuéi i modernizaciju poreske politike, pravnog i administrativhog
poslovnog okruzenja. Vlada se obavezala da ¢e pomocéi u promociji tehnoloskih kompanija i reSenja u
oblasti IT-ja u inostranstvu. Zbog ovoga DSI prepoznaje drzavu ne samo kao partnera digitalne
transformacije ve¢ i njenog revnosnog promotera.

Dobrobiti digitalne transformacije

Moguénosti za kvalifikovanu radnu snagu



Digitalna transformacija nudi brojne prilike za ekonomski i drustveni razvoj na Sirokoj osnovi. Svake
godine se u Srbiji osniva 200 IT kompanija i prema procenama taj trend ¢e do 2020. godine stvoriti oko
100 hiljada novih radnih mesta u IT industriji. Svaki digitalni servis je potencijalni globalni biznis, bez
potrebe za znacajnim dodatnim ulaganjima od strane drzave.

Odrziva buduc¢nost

Digitalna ekonomija je “zelena” i promoviSe Sire principe odrzivog razvoja. O¢ekuje se da ¢e njen uticaj na
okolinu biti suptilniji i pozitivniji nego &to je to slucaj sa tradicionalnim industrijama.

Mesto koje se zove dom

Miladi ljudi su napustali Srbiju u potrazi za boljom ekonomskom buduc¢nosti viSe od tri decenije. Digitalna
ekonomija moze preokrenuti ovaj negativni trend s obzirom na to da je prirodno okrenuta mladim
generacijama koje se lako prilagodavaju tehnoloskim dostignu¢ima. Takode, ovakva ekonomija
omogucava stvaranje kompanija usmerenih ka globalnim trziStima iako se sve poslovne aktivnosti
odvijaju u Srbiji. Samim tim, stvaraju se i nove prilike za zaposlenje i prosperitetno drustvo u nasoj zemlji.



Strategija i inovacija

U danasnjem privrednom okruzenju koje se neprekidno menja, €ak i najve¢e kompanije moraju da traze
partnere koji im mogu pomodi u razvoju. Samostalno resiti slozene tehnolo$ke probleme i na vreme izaéi
sa novim proizvodima i uslugama na trziste je bezmalo nemoguce. U digitalnoj ekonomiji, velika dodata
vrednost se stvara kroz saradnju izmedu uspe$nih korporacija (danasniji trzisni lideri) i istrazivackih
startap kompanija (dananji lideri u idejama). DSI za cilj ima da postavi temelj profitabilna i uspeSna
buduéa partnerstva.

Dobro iskoriSéene inovacije

Digitalne tehnologije se brzo implementiraju, ne zahtevaju velika osnovna sredstva i ¢esto dozvoljavaju
korisnicima da preskocCe Citave generacije u razvoju poslovnih modela. Kao takve, one nastavljaju da
menjaju, ¢ak i ruse, tradicionalno postavljene strukture i organizacije Sirom sveta.

Velike Sanse za Srbiju

Digitalna revolucija utiCe na sve privredne grane u skoro isto vreme. Ipak, mi verujemo da Srbija treba da
usmeri svoj trud i resurse na tehnologije i poslovne segmente u kojima ve¢ ima konkurentnu prednost,
bile one znanje zaposlenih, stru€nost ili reputacija. DSI ¢e podrzavati celokupan ekosistem inovacija, i
usmerice se, barem u pocetku, na “velike Sanse”, odnosno privredne grane u kojima Srbija moze da
postigne ogroman rast i znacajno mesto na svetskom trZistu.

Poljoprivreda i prehrambena industrija su nase vodece privredne grane koje daju glavni doprinos
srpskom izvozu. lako je ovde konkurencija velika, verujemo da ¢e Srbija napraviti veliki tehnoloski iskorak
i stvoriti prednost.

Automobilska industrija je jedna od okosnica srpske privrede s obzirom na to da imamo tradiciju,
obucenu radnu snagu i struénost. Srbija moze da stvori zna¢ajnu konkurentnu prednost tako $to ¢e se
fokusirati na digitalnu transformaciju u tom polju.

Digitalna zabava kombinuje umetnost i matematiku, a Srbija ima talenat u oba polja. Nase IT kompanije
su poslednjih godina imale zna&ajan uspeh u industriji video igara, &to joS viSe istiCe nas potencijal za
razvoj buduénosti digitalne zabave (npr. virtuelna i augmentovana (prosirena) stvarnost).

Povezane masine su sektor koji kombinuje masinsko i softversko inZzenjerstvo. Internet stvari (eng. The
Internet of Things, skraéeno I0T) se zasniva na povezanosti masina i uredaja, njihovih senzora koji 3alju
podatke i kompjutera velikih kapaciteta koji te podatke obraduju. Srbija ima sjajnu istoriju u proizvodnji
masina i potrebna joj je mala podrska da bi ih napravila digitalnim i povezanim.

Biotehnologija je nova privredna grana koja kombinuje biologiju, fiziku, hemiju, tehnologiju i matematiku.
Cilj je bolje razumevanje funkcionisanje Zivih organizama na molekularnom nivou. Srpski nauénici i



kompanije mogu da daju veliki doprinos novim i naprednim pogledima na medicinu, proizvodnju hrane i
industriju nafte i gasa.

Nauka o podacima (eng. Data Science) kombinuje statistiku, matematiku, statisticko modelovanje, IT i
racunarske nauke kako bi obradila i protumacila velike koli¢ine kompleksnih podataka. Srbija ima veliki
kapacitet da razvija globalna reSenja za dono$enje odluka i za razvoj proizvoda koje je zasnovan na
pretrazi podataka, masinskom ucenju (ukljuujuci vestacku inteligenciju) i analitici.

Pametna infrastuktura podrazumeva efikasno kori§éenje infrastrukture i njeno prilagodavanje okolini.
Srpski IKT sektor moze da razvije globalno primenjiva reSenja za gradski saobracaj, distribuciju hrane,
mreze za prenos elektriCne energije i za mnoge druge neophodne aspekte svakodnevnog Zivota.

Znacaj velikih Sansi

Fokusiranjem na velike Sanse koje smo naveli, DSI ¢e razviti programe koji ¢e se baviti ozbiljnim i
kompleksnim pitanjima, kako bi se omogucéio napredak i rast u ovim granama privrede. Ova pitanja su
previse sveobuhvatna da bi ih jedna organizacija sama mogla reSiti. Svesni smo da je neophodna bliska
saradnju kako bi se stvorila znacajna vrednost za sve u€esnike u digitalnom ekosistemu.



Okvirni uslovi (ekonomski, administrativni, regulatorni)

E-vlada

eUprava, portal elektronskih usluga za sve gradane, je ustanovljen jo$ 2010. godine, ali nije bio u
adekvatnoj upotrebi do 2016. godine kada su uvedene tri nove usluge: zamena zdravstvenih knjiZica, e-
beba (registracija novorodenc¢adi) i onlajn upis u vrtice. Ovde postoji veliki prostor za unapredenje i za
razvoj ove oblasti. Ukoliko bi se, na primer, podaci kojima raspolaze Sest velikih drzavnih institucija
objedinili, gradani bi morali da dostavljaju ¢ak sedam miliona primeraka papirne dokumentacije manje
nego sada.

E-pla¢anja

DSI ¢e raditi na tome da plac¢anje elektronskim putem bude omoguéeno uvek i svuda. Cilj je da gradani i
privreda placaju obaveze jedni prema drugima i poreze elektronski, bez ikakve obaveze da dostave
papirni dokaz izvrS§enog plaéanja.

DSl ve¢ radi na zakonodavnim koracima koji ¢e omoguciti elektronsko pla¢anje za digitalne sadrzaje. Na
primer, radimo na tome da gradani mogu direktno da kupuju digitalne usluge i aplikacije na platformama
Google Play Store i Apple App Store a da se naplata vrsi kroz mesecéne racune za usluge mobilne
telefonije .

Digitalni potpis i digitalni identitet

Digitalni potpis je uveden 2004. godine, ali ga danas koristi tek oko 5% gradana. Njegovo koriS¢enje
zahteva poseban hardver (tj. USB ili smart karticu) i softver, koji je Cesto komplikovan za kori§¢enje, dok
su troSkovi izdavanja kvalifikovanog elektronskog sertifikata visoki. Neodlozno je naci reSenje koje ¢e
koristiti svakodnevno dostupan softver i hardver, kao $to su mobilni telefoni ili bankarske kartice, kako bi
elektronski potpis bio svima dostupan.

Poreska politika

Srbiji je potrebna hitna reforma poreskog sistema kako bi se omogucili poreski podsticaji za digitalne
kompanije i stimulisalo preduzetnistvo. Neki od najaktuelnijih primera su izuze¢e od poreza na dohodak
za pojedince i kompanije koji investiraju u startap projekte (kapitalna ulaganja tipa “Angel” i “Seed”),
poreske olaksSice za kompanije koje investiraju u razvoj i istrazivanje i u digitalne poslovne modele,
poreske olakSice za novozaposlena lica, kao i poreski odbici i podsticaji za one kompanije koje

podrzavaju obrazovne projekte i inicijative.

Slobodan protok podataka (prekograni€ni prenos podataka)

Srpske kompanije nisu u moguénosti da koriste tehnologije kao Sto je pruZanje usluga zasnovano na
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klaud tehnologijama (oblak, eng. cloud) zato $to nije dozvoljen prekograni¢ni prenos podataka.

Slobodan protok podataka je jedan od zahteva za buduée tehnologije, servise i biznise koji se zasnivaju
na klaud platformi. Zakoni treba da budu razvijeni na taj na¢in da omoguée slobodan protok podataka u
skladu sa evropskom regulativom.

Otvoreni podaci

Otvoreni podaci odnosno javna dostupnost podataka je jedan od glavnih pokretaca revolucionarnih
inovacija i jer podsti€u transparentnost, jacaju u¢eSée i angazman drustva u Sirem smislu i mogu biti
iskoriS¢eni kako bi se kreirala nova druStvena i komercijalna vrednost. Vlade sakupljaju velike koli€ine
podataka, a veci deo tih podataka je javan. DSI ¢e raditi na tome da institucije u Srbiji u€ine svoje javno
dostupne podatke otvorenim.

IKT infrastruktura

Medunarodno uskladeni i usaglaseni propisi su veliki pokreta¢ brzog rasta IKT infrastrukture, kao i
pratecih privatnih i javnih ulaganja. DSI ¢e predlagati regulatornim telima u Srbiji kako mogu intenzivirati
svoje napore za stvaranje idealnog IKT ekosistema.



Obrazovanje

lzazovi

Uprkos skorijim pobolj$anjima u oblasti obrazovanja, Srbija se suo&ava sa mnogim izazovima. Skole i
univerziteti nemaju dovoljno resursa u oblasti nauke, tehnologije, inZenjerstva i matematike, i nisu Zeljeni
izbor za vec¢inu srednjoskolaca. Zvani¢na podr§ka neformalnom obrazovanju nije na zadovoljavaju¢em
nivou, dok startap kompanije i preduzetnici teSko nalaze strukturnu podrsku. Takode, potrebna je i hitna
podrska za organizovanje adekvatnih programa prekvalifikacije i programa za transfer znanja.

Nasi glavni ciljevi

Na$ kratkoroc€ni cilj je da na svakom nivou obrazovnog sistema omoguéimo korenite promene.

Osnovno obrazovanje

Oc&ekujemo da informatika postane obavezan predmet u Skolskoj 2017/18. godini. Na$ plan je da ovo
olak§amo tako §to ¢emo implementirati besplatnu platformu Petlja (BubbleBee).

Srednjoskolsko obrazovanje

Reforma nastavnog programa informatike treba da prati primer koji je postavljen u osnovhom
obrazovanju. Profesori u srednjim Skolama ¢ée dobiti podrdku da svoje stru¢no znanje modernizuju i
proSire. Preporuci¢éemo otvaranje dodatnih, specijalizovanih informati¢kih odeljenja u srednjim Skolama
Sirom Srbije. Promovisaéemo i prosiriti postoje¢a takmi€enja za mlade programere.

Visoko obrazovanje

Ovaj deo naSeg obrazovnog sistema bi trebalo da oseti kombinovani uticaj inicijativa u ranijim fazama
obrazovanja. Tako ¢e znanje studenata biti bolje a njihovo zanimanje za nauku, tehnologiju, inZenjerstvo i
matematiku vece. Mnogi visokoobrazovani stru€njaci koji rade u privredi su spremni da se ukljuce u
obrazovni proces kao saradnici u nastavi, istrazivadi ili gostujuci/vanredni profesori $to bi dovelo do
smanijenja pritiska na tehnicke fakultete.

Nastavno osoblje na svim nivoa obrazovanja treba da dobije priliku da se aktivno ukljuci u IT sektor i da
stiCe posebna industrijska znanja i vestine.

Celokupan obrazovni sistem treba da bude zasnovan na €injenicama i podacima, gde ¢e kljuéni
pokazatelji biti na transparentan nacin sakupljani, uporedivani i predstavljeni javnosti.

DSI ¢ée istovremeno raditi i u oblasti neformalnog obrazovanja. Ovde je potreban znac¢ajan porast



aktivnosti kako bi se radna snaga obucila i njihova tehnoloska znanja dovela do nivoa koiji je
zadovoljavajuéi za zaposlenje u IT sektoru. Na taj nacin, Srbija ¢e moci da brzo i zna¢ajno podigne broj IT
i digitalnih stru€njaka.

Rezultati koje zelimo da postignemo

Na$ strateski cilj je sazet i ambiciozan: do 2025. godine broj inZenjera, profesionalaca sa tehnickih
fakulteta i digitalnih eksperata u Srbiji treba da bude desetostruko veéi od danasnjeg.

Da bi se to desilo, obrazovni sistem i privreda, zajedno sa IT organizacijama, treba da naprave jedan
objedinjeni ekosistem. Obrazovni sistem treba da prenosi relevantne tehnoloske vestine od ranog doba i
da prepozna talentovane studente i omogudéi im usavr8avanje u IT-ju. Univerziteti treba da prerastu u
centre za inovacije i razvoj, povezane sa IT industrijom. Naposletku, celokupno srpsko drustvo treba da
prepozna informaciono-komunikacione tehnologije kao relevantnu i atraktivnu oblast za u€enje i rad.
Mediji igraju jaku ulogu u preno$enju ove poruke javnosti.



Startap kompanije

Startap kompanije su u po¢etnoj fazi razvoja i zelimo da im pomognemo znanjem, mentorstvom,
razvojem prostora za zajednice, prilikama za povezivanje, pristupom kapitalu i neprekidnim
unapredivanjem poslovnog okruzenja. Uz to, Zelimo da uklonimo stigmu sa preduzetni¢kih poduhvata koji
rezultiraju neuspesima.

lzazovi

Srpski startap ekosistem je Zivahan i dinami¢an i do sada je u okviru njega realizovan niz investicija.
Startap kompanije same traze dostupan kapital. U ovom ekosistemu ima izuzetnih inZenjera i
preduzetnika, ali nedostaju znanja o dizajnu proizvoda i globalnom marketingu, usled slabo razvijene
kulture osmisljavanja proizvoda.

Nasi glavni ciljevi

Razvijanje kulture usmerena na proizvod

Klju€na stvar za razvoj uspesne startap kulture su raznovrsni mentorski i edukativni programi na teme
koje se bave osmidljavanjem i gradenje proizvoda i biznisa. Omoguci¢emo preduzetnicima laksi pristup
stru¢nom znanju koje imaju ¢€lanovi DSI, a tu ¢e se ukljuéiti i partnerstva koja ¢e omoguéiti testiranje
proizvoda u okviru kompanija, ¢lanica DSI.

Uklanjanje stigme iz preduzetni¢kih neuspeha

Mnoge startap kompanije nec¢e uspeti. To je priroda preduzetnisStva i svaka kompanija u osnivanju nosi
ovaj rizik. Planiramo da nasim aktivnostima uklonimo stigmu sa ovih preduzetni¢kih neuspeha. Kompanije
koje su Clanice DSI ¢e ohrabrivati interno preduzetnistvo i stvorice prilike da se u€i od onih koji nisu uspel
ali su se usudili da probaju.

Medunarodno povezivanje

Neophodno je promovisati mogucnosti za ulaganja u Srbiji, naro&ito medu vodecim investicionim
fondovima iz SAD i Velike Britanije. Ovo je potrebno realizovati smelim medijskim aktivnostima kao i
direktnim kontaktima. U oblasti medunarodnih aktivnosti najveéi prioritet je u€initi Srbiju priviaénijom za
investicije rizicnog kapitala (eng. venture capital).

Zajednicki rad sa drzavnim organima na unapredivanju poslovnog okruzenja

Srbiji je potreban zakonski okvir kroz koji ¢e uvesti moguc¢nost davanja opcija za deonice zaposlenima, ne
samo u onim kompanijama ¢ijim se akcijama trguje na Beogradskoj berzi ve¢ u svim deoni¢arskim
privrednim drustvima. Ovakva mogucnost je neophodna za nagradivanje najtalentovanijih zaposlenih i za
njihovo zadrzavanje u kompaniji. Druga oblast koju treba unaprediti se odnosi na zakonske moguénosti



oshivanja podruZnica u Srbiji za startap kompanije, koje ¢e na raspolaganju imati poreske olaksice u
periodu dok jo§ uvek nisu u fazi stabilnog rasta.

Obezbedivanje neophodne infrastrukture

Drzavni organi mogu da doprinesu razvoju startap zajednice tako $to bi podrzali osnivanje novih
preduzetnickih prostora za zajednicki rad, koji ¢e i¢i dalje od ve¢ prepoznatih centara u Beogradu i
Novom Sadu. Bilo koja nekretnina u javnom vlasnistvu koja je van upotrebe moze postati nova prilika i
novo mesto razvoja IKT sektora.

Rezultati koje zelimo da postignemo

DSl zeli da stvori jedinstveni ekosistem i poslovno okruzenje koje ¢e ohrabrivati preduzetnistvo,
zapocdinjanje sopstvenog biznisa zasnovanog na tehnoloSkim inovacijama i povezivanje sa velikim
kompanijama i obrazovnim institucijama.



PreduzetniCke kompanije u fazi rasta

lzazovi

Preduzetni¢ke kompanije u fazi rasta (scale-up kompanije) o¢ekuju znacajan rast u srednjoro€nom
periodu te stoga imaju potrebu za ve¢im brojem zaposlenih koji poseduju specifi€na znanja i vestine. U
poredenju sa startap kompanijama, ovde su uloge i opisi poslova su specijalizovani i zahtevniji.
Pronalazenje i zaposljavanje najboljeg talenta sa odgovarajuéim iskustvom i ekspertizom je veliki problem
Sto transfer znanja €ini jos tezim.

Preduzetnitke kompanije u fazi rasta su usmerene na medunarodna trzista i njihovi proizvodi i usluge su
dizajnirani upravo za ta trziSta. Ove kompanije teSko mogu da nadu vertikalni ekosistem u Srbiju u kome
mogu da napreduju.

Sve ovo vodi do potrebe za finansijskim ulaganjima (milionski iznosi u evrima i viSe). Pribavljanje ovolikih
investicija za scale-up kompanije registrovane u Srbiji je vrlo teSko s obzirom da investicioni fondovi i
kompanije nerado ulazu u kompanije koje posluju u pravnim sistemima koji nisu bliski ovim fondovima.

Nasi glavni ciljevi

Kratkoroéne aktivnosti

DSI ¢ée raditi na brendiranju Srbije i Beograda kao poZeljne destinacije za rad i Zivot kako bismo privukli
stru€njake sa medunarodnom ali i zadrzali domace talentovane zaposlene. Istovremeno éemo drzavnim
institucijama predlagati kako mogu prilagoditi imigracione zakone i tako olak3ati zapoS$ljavanje digitalnih
stru€njaka iz inostranstva. Veoma su jasne dobrobiti ne samo za pojedinacne kompanije, ve¢ za drzavu u
celini: posebne vestine stranih stru€njaka i transfer njihovog znanja ka domacim struénjacima. Zemlje
poput Danske su uvele odredene poreske olakSice za visoko kvalifikovane inostrane stru¢njake i mi ¢emo
ohrabriti srpske institucije da prihvate sli¢an model.

DSI ¢e dizajnirati programe za promociju internog preduzetniStva unutar velikih kompanija u Srbiji.
Planiramo da napravimo bazu podataka startap kompanija i scale-up kompanija u Srbiji, tako da ceo
ekosistem bude transparentan i da osnivadi i investitori mogu lakde da se poveZu.

Dugorocéne aktivnosti

DSI ¢e se fokusirati na brending i dugoroénu viziju digitalne transformacije u Srbiji. Vladi ¢emo preporuciti
najbolje prakse o tome kako da prilagode domacée zakonodavstvo ameriCkom i britanskom, da bi se
tamosniji investicioni fondovi ohrabrili da ulazu u domaée kompanije. Razvijatemo mehanizme za “uvoz”



preduzetnika iz drugih zemalja (iz regiona i 8ire). Istovremeno ¢e multinacionalnim kompanijama
predlagati da slede primer Microsofta i Telenora i da uspostave svoje poslovanje u Srbiji Sto ¢e dalje
doprineti priviacnosti Srbije kao lokacije za ulaganje.

Rezultati koje zelimo da postignemo

DSl zeli da podrzi stvaranje poslovnog okruzenja koji ¢e ponuditi konkurentne prednosti IT kompanijama
koje svoje poslovanje imaju u Srbiji.
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Dogadaiji i vidljivost

Cilj nam je da uspostavimo javni dijalog i interakciju kako bi se podigla svest o mnogobrojnim
moguénostima koje digitalna transformacija donosi. Zelimo i da otvoreno diskutujemo o izazovima koje ée
digitalna transformacija postaviti pred privredu i pred drustvo. Takode, Zzelimo da podelimo moguéa
reSenja i da radimo na njihovom sprovodenju u saradnji sa celim ekosistemom.

NaSa glavna poruka medunarodnoj zajednici ¢e biti da se Srbija pridruzuje klubu vodecih zemalja 21.
veka Cije se privrede zasnivaju na digitalnoj tehnologiji.

Saradivacemo sa drzavnim institucijama, medunarodnim agencijama, nevladinim organizacijama i
uglednim pojedincima u cilju da prenesemo poruku o digitalnom potencijalu Srbije.

Javni dijalog i medunarodni uticaj

Inicijativa Digitalna Srbija ¢e odrzavati kontakt sa javnoScu i izvestavati o pitanjima vezanim za digitalnu
inovaciju i transformaciju. Promovisacemo dobre poslovne primere, obrazovanje i preduzetnistvo da bi
inspirisali sve talentovane gradane i inovativhe kompanije.

Investira¢emo u globalnu vidljivost Srbije kao odlicne destinacije za investitore i kao mesto gde
profesionalci mogu da nadu ravnotezu izmedu posla i slobodnog vremena.

Inovativna snaga kao zastitni znak

Koristi¢emo naSe resurse i nasu snagu da bismo neprestano unapredivali energiju koju stvara brend DSI.
Atraktivnost naSeg brenda €ini nas visoko cenjenim saradnikom digitalnog inovativnog ekosistema. Nasi
komunikacioni programi ¢e ja¢ati brenda Srbije i graditi svest o naSem naprednom ekosistemu medu
preduzetnicima, korporativnih inovativnim liderima i medunarodnim investitorima.

Dogadaji sa grupama od posebnog interesa

Inicijativa Digitalna Srbija ¢e organizovati dogadaje gde ¢e digitalni preduzetnici, kompanije i finansijski
ulaga&i mo¢i da se upoznaju i povezu. Podrzavaéemo mreze i dogadaje gde ¢e mladi moci da dobiju
informacije vezane za trendove i moguénosti koje donose digitalne tehnologije (okupljanja, sajmovi, i javni
dogadaji u tehnoloskim kompanijama). Podrzavaéemo i zaposlene i nezaposlene u Srbiji koji zele da
unaprede svoje vestine i ekspertizu u tehnoloskom polju. DSI ¢e u€estvovati na medunarodnim
konferencijama i sajmovima kako bi se domaéim preduzetnicima omogucilo da svoje ideje predstave
globalnoj publici.

18



Fi 73
“infostud B® Microsoft NQORDEUS pwe

ringier . ..
axel springer  SevenBridges e STARTIT  Telekom Srbija IG telenor

19



